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Diagram Indywidualny

Utworzony na podstawie odpowiedzi udzielonych wytacznie przez: YOU

Raport przygotowany dla: Pat Sample
Rozwdj Umiejetnosci Przywodczych—Twdj Profil Przywddczy
Prezentuje: SYMLOG Consulting Group
September 27, 2005

Ten Diagram ilustruje - na podstawie uzyskanych usrednionych odpowiedzi - wspotrzedne potozenia
poszczegdlnych punktéw widzenia oraz wyobrazen na temat wybranych oséb.

Kod
Nazwa
Punkty widzenia *REJ 4.0
*WSH 20
*EXP 20
Wyobrazenia o *You 1.0

osobach

*Kod identyfikacyjny

O OCC

9.6
9.6
24

7.2

TTUZ

Wspotrzedne potozenia

12.0
9.6
12.0

14.4

mMmw

Strona 1
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Diagram Indywidualny Strona 2
Utworzony na podstawie odpowiedzi udzielonych wytacznie przez: YOU

Raport przygotowany dla: Pat Sample
Rozwdj Umiejetnosci Przywodczych—Twdj Profil Przywddczy
Prezentuje: SYMLOG Consulting Group
September 27, 2005

WARTOSCI ZWIAZANE Z AKCEPTACJA ZADAN StUZBOWYCH | FORMALNEGO PRZYWODZTWA
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Wspétczynnik mnozenia = 1.20 B *Kod identyfikacyjny
WARTOSCI ZWIAZANE Z OPOZYCJA WOBEC ZADAN StUZBOWYCH | FORMALNEGO PRZYWODZTWA
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Diagram Indywidualny Strona 3
Utworzony na podstawie odpowiedzi udzielonych wytacznie przez: YOU

Raport Bales'a

O Raportach Bales'a stuzacych do interpretacji Diagramu

Niniejszy Raport - wytworzony przez system komputerowy - zostat napisany przez Profesora Roberta F. Bales'a
(Professor Robert F. Bales) z Uniwersytetu Harvard (Harvard University). Raport powstat w oparciu o literature
naukowa, wtasne badania Profesora (rozpoczete w roku 1945) oraz w wyniku nieustajacych prac badawczych
prowadzonych przez SYMLOG Consulting Group w srodowiskach biznesu i zespotach réznych organizacji.

Gtéwnym celem tego Raportu jest poszerzenie wiedzy uzytkownikéw. Raport pomaga w zrozumieniu regut, ktére
rzadzg procesami rozpadu i jednoczenia grup. Wykorzystuje on wiedze zaczerpnietg z badan naukowych nad
0golng typologig osobowosci i rél w grupie. Podstawg komentarza jest poréwnanie - za pomocg Diagramu -
lokalizacji otrzymanych wynikéw z wynikami badan naukowych. Nalezy jednak pamietac, ze do interpretac;ji
wynikdw wykorzystuje sie usrednione, statystyczne modele. A indywidualne odpowiedzi respondentow sg jedyne
w swoim rodzaju. Dlatego Zadnego z ponizszych opiséw i komentarzy na temat poszczegdlnych oséb i zjawisk
spotecznych (oznaczonych na Diagramie odpowiednimi kodami) nie nalezy traktowac zbyt dostownie.

Komentarze Autora Raportu dokonywane sg z perspektywy skonstruowanego naukowo wzorca “najwyzszej
efektywnosci”. Na Diagramie wzorzec ten zajmuje pozycje w prawym, gérnym polu, w centrum Obszaru
Odniesienia. Jezeli indywidualne odpowiedzi na jedno lub wszystkie pytania dotyczace wartosci preferowanych
(tych, ktére “chcesz” wyrazaé) lub “optymalnych”, a takze samooceny ( “ja we wiasnej ocenie”) oraz wyobrazen na
temat “przysziosci” i “najwyzszej efektywnosci” sa znaczgco oddalone od centrum Obszaru Odniesienia (0 5 lub
wiecej jednostek) - to mozna zatozy¢, ze oceny te prawdopodobnie réznig sie od ocen wiekszosci. Znaczy to, ze
sposob oceny siebie i pozostatych cztonkéw zespotu zapewne odbiega od sposobu, w jaki wieksza grupa ludzi

oceniatby te same osoby lub zjawiska.

Wystagpienie tych roznic moze tez sprawi¢, ze zawarte w Raporcie komentarze wydaja sie nietrafne. Nalezy
pamietac, ze odpowiedzi indywidualne bazujg na spostrzezeniach, a spostrzezenia sg z natury subiektywne.
Sposdb postrzegania siebie samego oraz innych jest niepowtarzalny, charakterystyczny tylko dla jednostki i jej
grupy oraz zalezy od pozycji w grupie i aktualnej sytuacji zespotu. Zwiekszanie efektywno$ci dziatah grupy
najlepiej rozpoczaé od szczerej dyskusji na ten temat, przeprowadzonej w gronie wszystkich cztonkéw zespotu.
Podczas dyskusiji mozna zidentyfikowac¢ réznice w ocenie sytuaciji, a nastepnie ustali¢ wspdlne stanowisko.

Jezyk Raportu stuzy opisowi typow osob oraz samych osob. Natomiast cechy kojarzone z pewnym pojeciem (np.
z pojeciem “najbardziej skuteczny”) moga czesto zosta¢ zrozumiane dzieki przystepnemu i konkretnemu
sposobowi ich przedstawienia. Sg one zawarte w opisie przykladowej osoby, ktdra te cechy reprezentuje. Dla
celow tego Raportu wybrane pojecia sg przedstawiane poprzez wprowadzenie opiséw takich hipotetycznych osob.

Opis ogodiny

Na podstawie uzyskanej oceny ten wynik mozna najtrafniej opisac tak: Skrajny indywidualizm, op6r wobec
przetozonych.

Te wartosci sg czesto wyrazane poprzez rzeczywiste lub symboliczne ataki zmierzajace do o$mieszenia tych
cztonkow grupy, ktoérych charakteryzujg postawy ulegtej zaleznosci i podporzadkowania sie. Towarzyszy temu
kreowanie sie na osobe fascynujaca, zdumiewajgca, szokujaca albo tez niekonwencjonalna, intrygujacy i

tajemnicza. Wszystko po to, by zwrdcié na siebie uwage i zyskac¢ podziw ekstrawaganckimi i egocentrycznymi
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Diagram Indywidualny Strona 4
Utworzony na podstawie odpowiedzi udzielonych wytacznie przez: YOU

manierami, sposobem ubierania sie i méwienia. Takie osoby dajg swym zachowaniem do zrozumienia, ze
pozostali cztonkowie grupy, lub przynajmniej niektérzy z nich sg dla nich “mieczakami” pozbawionymi wyrazu
i “kregostupa’.

Celem wszystkich tych zabiegéw jest demonstracja sity i niezaleznosci jednostki. Jej zachowania majg
wyrazac protest przeciwko kontroli sprawowanej przez zwierzchnikéw. Przetozeni sg postrzegani jako osoby
nieudolne i niezdolne do ukarania postaw odmiennych od obowigzujacych, do obrony samych siebie oraz
tych czlonkéw zespotu, ktdrzy sag bardziej ulegli i bardziej od nich zalezni. Osoby, kidre prezentujg takie
zachowania wyznajg zazwyczaj odmienne wartosci polityczne, spoteczne i religijne, czyniac to niekiedy w
sposéb rewolucyjny lub wrecz “heretycki”. Taki buntownik przedstawia siebie jako lepszego przywddce i
poszukuje sprzymierzencéw posréd innych wyalienowanych os6b w grupie.

Opis ogoiny
Na podstawie uzyskanej oceny ten wynik mozna najtrafniej opisa¢ tak: Rozsgdny entuzjazm, wspotpraca.

Cztonkowie grupy postrzegani w ten sposéb potrafig zachowywac wiasciwg proporcje pomiedzy wartosciami,
ktére we wspotpracy petnig strategiczng role. Zazwyczaj nie okazujg przesadnie ani dominaciji, ani ulegtosci.
Ktadg niemal rownomierny nacisk zaréwno na wymogi zadania, jak i na potrzeby zwigzane z integracja grupy.
Czesto okazujq szczera troske nie tylko o wtasny zespét i jego cztonkdw, ale rowniez o dobro innych 0saéb i
grup. Sg postrzegani jako prawdziwie dobrzy ludzie. Wartosci wyrazane przez te osoby umozliwiajg
wspotprace zarbwno wewnatrz zespotu jak i pomiedzy grupami - nie powodujac przy tym zadnych
powazniejszych skutkéw ubocznych.

Opis ogoiny

Na podstawie uzyskanej oceny ten wynik mozna najtrafniej opisa¢ tak: Posfuszeristwo wobec hierarchii
organizacyjnej, podporzgdkowanie sie przetozonym, oddanie, wierno$c, lojalnosc.

Cztonkowie grupy, ktérzy ktadg znaczacy nacisk na te wartosci sprawiajg czesto wrazenie oséb
zablokowanych, czy tez ulegtych. Ttumig w sobie emocje zaréwno pozytywne jak i negatywne. Mogg
sprawiaé wrazenie pozbawionych poczucia humoru, utrzymujacych dystans wobec pozostatych cztonkow
zespotu, ostroznych zaréwno w mowieniu jak i w dziataniu. Takie osoby przewaznie milczg oraz postusznie i
ciezko pracujg nie rzucajac sie przy tym w oczy.
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Diagram Indywidualny Strona 5
Utworzony na podstawie odpowiedzi udzielonych wytacznie przez: YOU

Opis wyobrazen na temat badanych oséb - na podstawie odpowiedzi udzielonych prze

ou

yobrazenie na temat: *YOU

Opis ogodiny

Na podstawie uzyskanej oceny ten wynik mozna najtrafniej opisac tak: Tradycyjne, ustalone, “wtasciwe”
sposoby realizacji zadan, rozsgdny entuzjazm, wspotpraca.

Cztonkom grupy ocenianym w ten sposob zalezy przede wszystkim na dobrym i rzetelnym wykonywaniu
swojej pracy. Takie osoby nie sg ani dominujgce, ani podporzadkowane, nie dbaja tez o utrzymywanie
przyjacielskich relacji z innymi. Sg powazne, rozwazne, opanowane i majg niewielkie poczucie humoru.
Ogolnie rzecz biorac, identyfikujg sie z przetozonymi akceptujac wymagania i obowigzki stuzbowe. Staraja sie
udowodni¢ samym sobie, ze dziatajg wedlug wtasnych zasad, kiére jednak pokrywaja sie zazwyczaj z
regutami ustalonymi przez przetozonych. Ich sumienno$¢ zobowigzuje ich réwniez do utrzymywania
poprawnych relacji i wiezi z innymi. Wierza przy tym we wspotprace, a przynajmniej w “lojalno$¢”. Jednak
takie osoby nie sg ani nazbyt serdeczne, ani szczegdlnie sprawiedliwe, a decyzje podejmujg zazwyczaj przez
pryzmat obowigzkéw stuzbowych.
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Usredniony Diagram Grupowy Strona 1
Utworzony na podstawie odpowiedzi udzielonych przez catg grupe

Raport przygotowany dla: Pat Sample
Rozwdj Umiejetnosci Przywodczych—Twdj Profil Przywddczy
Prezentuje: SYMLOG Consulting Group
September 27, 2005

Ten Diagram ilustruje - na podstawie uzyskanych usrednionych odpowiedzi - wspétrzedne potozenia
poszczegdlnych punktéw widzenia oraz wyobrazen na temat wybranych oséb.

Kod Wspdéirzedne potozenia
Nazwa
Punkty widzenia *IDL 16 U 79 P 82 F
Wyobrazenia o *ACT 12 U 60 P 82 F

osobach

*Kod identyfikacyjny
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Usredniony Diagram Grupowy Strona 2
Utworzony na podstawie odpowiedzi udzielonych przez catq grupe

Raport przygotowany dla: Pat Sample
Rozwdj Umiejetnosci Przywodczych—Twdj Profil Przywddczy
Prezentuje: SYMLOG Consulting Group
September 27, 2005

WARTOSCI ZWIAZANE Z AKCEPTACJA ZADAN StUZBOWYCH | FORMALNEGO PRZYWODZTWA
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Wspétczynnik mnozenia = 1.20 B *Kod identyfikacyjny
WARTOSCI ZWIAZANE Z OPOZYCJA WOBEC ZADAN StUZBOWYCH | FORMALNEGO PRZYWODZTWA
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Usredniony Diagram Grupowy Strona 3
Utworzony na podstawie odpowiedzi udzielonych przez catg grupe

Raport Bales'a

O Raportach Bales'a stuzacych do interpretacji Diagramu

Niniejszy Raport - wytworzony przez system komputerowy - zostat napisany przez Profesora Roberta F. Bales'a
(Professor Robert F. Bales) z Uniwersytetu Harvard (Harvard University). Raport powstat w oparciu o literature
naukowa, wtasne badania Profesora (rozpoczete w roku 1945) oraz w wyniku nieustajacych prac badawczych
prowadzonych przez SYMLOG Consulting Group w srodowiskach biznesu i zespotach réznych organizacji.

Gtéwnym celem tego Raportu jest poszerzenie wiedzy uzytkownikéw. Raport pomaga w zrozumieniu regut, ktére
rzadzg procesami rozpadu i jednoczenia grup. Wykorzystuje on wiedze zaczerpnietg z badan naukowych nad
0golng typologig osobowosci i rél w grupie. Podstawg komentarza jest poréwnanie - za pomocg Diagramu -
lokalizacji otrzymanych wynikéw z wynikami badan naukowych. Nalezy jednak pamietac, ze do interpretac;ji
wynikdw wykorzystuje sie usrednione, statystyczne modele. A indywidualne odpowiedzi respondentow sg jedyne
w swoim rodzaju. Dlatego Zadnego z ponizszych opiséw i komentarzy na temat poszczegdlnych oséb i zjawisk
spotecznych (oznaczonych na Diagramie odpowiednimi kodami) nie nalezy traktowac zbyt dostownie.

Komentarze Autora Raportu dokonywane sg z perspektywy skonstruowanego naukowo wzorca “najwyzszej
efektywnosci”. Na Diagramie wzorzec ten zajmuje pozycje w prawym, gérnym polu, w centrum Obszaru
Odniesienia. Jezeli indywidualne odpowiedzi na jedno lub wszystkie pytania dotyczace wartosci preferowanych
(tych, ktére “chcesz” wyrazaé) lub “optymalnych”, a takze samooceny ( “ja we wiasnej ocenie”) oraz wyobrazen na
temat “przysziosci” i “najwyzszej efektywnosci” sa znaczgco oddalone od centrum Obszaru Odniesienia (0 5 lub
wiecej jednostek) - to mozna zatozy¢, ze oceny te prawdopodobnie réznig sie od ocen wiekszosci. Znaczy to, ze
sposob oceny siebie i pozostatych cztonkéw zespotu zapewne odbiega od sposobu, w jaki wieksza grupa ludzi

oceniatby te same osoby lub zjawiska.

Wystagpienie tych roznic moze tez sprawi¢, ze zawarte w Raporcie komentarze wydaja sie nietrafne. Nalezy
pamietac, ze odpowiedzi indywidualne bazujg na spostrzezeniach, a spostrzezenia sg z natury subiektywne.
Sposdb postrzegania siebie samego oraz innych jest niepowtarzalny, charakterystyczny tylko dla jednostki i jej
grupy oraz zalezy od pozycji w grupie i aktualnej sytuacji zespotu. Zwiekszanie efektywno$ci dziatah grupy
najlepiej rozpoczaé od szczerej dyskusji na ten temat, przeprowadzonej w gronie wszystkich cztonkéw zespotu.
Podczas dyskusiji mozna zidentyfikowac¢ réznice w ocenie sytuaciji, a nastepnie ustali¢ wspdlne stanowisko.

Jezyk Raportu stuzy opisowi typow oséb oraz samych oséb. Natomiast cechy kojarzone z pewnym pojeciem (np.
Z pojeciem “najbardziej skuteczny”) moga czesto zosta¢ zrozumiane dzieki przystepnemu i konkretnemu
sposobowi ich przedstawienia. Sg one zawarte w opisie przykladowej osoby, ktora te cechy reprezentuje. Dla
celéw tego Raportu wybrane pojecia sg przedstawiane poprzez wprowadzenie opiséw takich hipotetycznych osob.

Opis ogolny

Wartosci, ktére najlepiej charakteryzujg usredniony wynik wszystkich ocen, mozna najtrafniej opisac¢ tak:
Rozsadny entuzjazm, wspotpraca.

Cztonkowie grupy postrzegani w ten sposéb potrafig zachowywac wiasciwg proporcje pomiedzy wartosciami,
ktére we wspotpracy petnig strategiczna role. Zazwyczaj nie okazujg przesadnie ani dominacji, ani ulegtosci.
Kfada niemal réwnomierny nacisk zaréwno na wymogi zadania, jak i na potrzeby zwigzane z integracja grupy.
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Usredniony Diagram Grupowy Strona 4
Utworzony na podstawie odpowiedzi udzielonych przez catg grupe

Czesto okazujg szczerg troske nie tylko o wtasny zespét i jego cztonkéw, ale rowniez o dobro innych oséb i
grup. Sg postrzegani jako prawdziwie dobrzy ludzie. Wartosci wyrazane przez te osoby umozliwiajg
wspotprace zarébwno wewnatrz zespotu jak i pomiedzy grupami - nie powodujac przy tym zadnych
powazniejszych skutkdéw ubocznych.
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Usredniony Diagram Grupowy Strona 5
Utworzony na podstawie odpowiedzi udzielonych przez catq grupe

Opis wyobrazen na temat badanych oséb - na podstawie odpowiedzi udzielonych prze

Czlonkowie Waszej grupy

yobrazenie na temat: *ACT

Opis ogodiny

Wartosci, ktére najlepiej charakteryzujg usredniony wynik wszystkich ocen, mozna najtrafniej opisac tak:
Rozsgdny entuzjazm, wspbipraca.

Cztonkowie grupy postrzegani w ten sposéb potrafig zachowywac wiasciwg proporcje pomiedzy wartosciami,
ktére we wspotpracy petnig strategiczng role. Zazwyczaj nie okazujg przesadnie ani dominaciji, ani ulegtosci.
Ktadg niemal rownomierny nacisk zaréwno na wymogi zadania, jak i na potrzeby zwigzane z integracja grupy.
Czesto okazujg szczera troske nie tylko o wiasny zespét i jego cztonkdw, ale réwniez o dobro innych osob i
grup. Sg postrzegani jako prawdziwie dobrzy ludzie. Wartosci wyrazane przez te osoby umozliwiajg
wspotprace zarbwno wewnatrz zespotu jak i pomiedzy grupami - nie powodujac przy tym zadnych
powazniejszych skutkéw ubocznych.
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SYMLOG

CONSULTING GROUP

Wykres
Indywidualne i organizacyjne wartosci
Utworzony na podstawie wszystkich usrednionych ocen dotyczacych: *ACT

Raport przygotowany dla: Pat Sample
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September 27, 2005

Do Wykresu dotgczono Analize Wynikow i Raport Bales'a. Raport zawiera wnikliwe poréwnanie otrzymanych
wynikéw z normami uzyskanymi w rezultacie badan naukowych.
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Wykres zestawia w formie usrednionej wszystkie oceny dotyczace: *ACT Strona 1
Pytanie: Jakie (ogélnie rzecz biorac) wartosci wyraza ta osoba w swoim zachowaniu?

Raport przygotowany dla: Pat Sample

Typ: PF Wspotrzedne potozenia: 1.2U 6.0P 8.2F X = usredniony wynik dla kazdej kategorii
llo$¢ respondentow: 5 E = usytuowanie punktow Normy Najwyzszej Efektywnosci
RZADKO CZASAMI CZESTO
1 U  Indywidualny sukces finansowy, \
osobiste znaczenieiwtadza_ _ _ __________________ XXXAKXXKHKXAKXKKAXAKXX
2 UP Popularnosc¢ i sukces towarzyski,
by¢ lubianym i podziwianym - XXXAKXKKAKARRXXKAKKAKXXK
3 UPF Aktywna wspotpraca ukierunkowana na wspolne cele,
jednoéé Organizacyjna 7777777777777777777777777 ><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><
4 UF Skuteczno$c, stanowcze,
bezstronne Zarzadzanie 777777777777777777777777 ) 9.9.9.9.0.9.9.99.9.90.99.9.9.9.9.9.9.9.9.0.9
5 UNF Czynne popieranie przetozonych,
przestrzeganie procedur i przepiséw______________| XXKKXKAKKKAKAKXAKAKKKAKX
6 UN Nieustepliwos¢,
determinacja w realizacji wkasnych celéw___________ V9 0.9, 9,9, 9,9,9, 9.9,

7 UNB Skrajny indywidualizm, B
opoér wobec przetozonych_ - ____________________| AYAYA
8 UB Tworzenie dobrej atmosfery, roztadowywanie napiec,

rozluznianie dyscypliny | XXXKKARKAKKXKKKKKX
9 UPB Ochrona stabszych cztonkéw grupy,

pomoc w razie potrzeby 777777777777777777777777 ><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><>< ><><><
10 P Roéwnos$¢, demokratyczny udziat

w podejmowaniu decyzji 777777777777777777777777 ><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><
11 PF  Rozsadny entuzjazm,

Wspé{praca 7777777777777777777777777777777777 ><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><
12 F Tradycyjne, ustalone,

“‘wlasciwe” sposoby realizacjizadan. -~~~ XXXAKXKKIAKXKKIAKXKKEARKKAXAXX
13 NF Ograniczanie potrzeb jednostek

dacelowfirmy XHXXHXXHXAXHXAKHXAKAXKAK XHXXHXXHXAKHXAKAXKAK

14 N Ochranianie siebie, wtasna korzy$¢ przede wszystkim, _
samowystarczalno$é__________________________ A/

15 NB Odrzucanie ustalonych sposobéw postepowania,
nonkonformizm___ ___________________________|

16 B Odmiennos¢ sposobéw dziatania, |
opozycja wobec obowigzujacych zasad, kreatywnosé | XXXOOOOCXXXAXXAXXARXAK E
17 PB Przyjazn, zadowolenie ze wzajemnych
kontaktow, relaks. ____ ________________________ ) 9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.:9.9.:90:9 -7
18 DP Ufnos¢, wiara w dobroc¢
innych. XXX XXX XX HXHXHXHXK XXX XK LK AXKX
19 DPF Oddanie, wierno$c,
lojalno$¢ wobec firmy__________________________ ) 9:9.9.9.9.9.9.9.9.99.9.9.9.9.99.99.9.9.9.9.9.9.9.9 2 30908
20 DF Postuszenstwo wobec hierarchii organizacyjnej,
podporzqdkowanie SlQ przel—ozonym 777777777777777 ><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><><>< ><><><><><><><><><
21 DNF Poswiecanie sie, jesli to niezbedne,
dacelowfirmy ) 9:9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.:9: XXXX
22 DN Niezabieganie o popularnosé,

trzymanie sie nauboczu. .
23 DNB Nastawienie na niepowodzenie,

zaniechaniewysitku_ __________________________ A/
24 DB Bierny opor przy wspotdziataniu

zprzetozonymi_______________________________ A/
25 DPB Niefrasobliwos¢, _

nieprzejmowanie sie niczym_____________________ A/
26 D Rezygnacja z wiasnych potrzeb

i dazen, bierno$¢é____ _________________________
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Analiza Wykresu dotyczaca: *ACT Strona 2
Pytanie: Jakie (ogélnie rzecz biorac) wartosci wyraza ta osoba w swoim zachowaniu?

Analiza Wykresu dotyczaca: *ACT

Niniejsza analiza polega na poréwnaniu otrzymanych wynikéw (przedstawionych na Wykresie) z normg wynikajaca
z badan naukowych prowadzonych nad efektywnoscig indywidualng i grupowa. Badania te oparte s na literaturze
naukowej i na dorobku Profesora Roberta F. Bales'a (Robert F. Bales), ktory przez ponad czterdziesci lat gromadzit
wiedze na temat funkcjonowania grup w réznych organizacjach sektora publicznego i prywatnego.

Analiza wynikéw dla poszczegdélnych wartosci

llos¢ znakéw X przy kazdej z 26 kategorii wartosci wskazuje usrednione oceny uzyskane przez Ciebie. Wymienione
wartosci i zwigzane z nimi zachowania determinujg Twojg efektywnos¢ jako cztonka zespotu.

Poréwnanie wynikéw na Wykresie z optimum efektywnej wspotpracy
(=) optimum (+)zaduzo (-)zamato

Kategorie wartosci = + -

Wartosci, ktore sprzyjaja efektywnej pracy zespotowej

2 UP Popularnos$c¢ i sukces towarzyski, by¢ lubianym i podziwianym
3 UPF Aktywna wspotpraca ukierunkowana na wspolne cele, jednos¢ organizacyjna
4 UF Skutecznosé, stanowcze, bezstronne zarzadzanie
8 UB Tworzenie dobrej atmosfery, roztadowywanie napiec, rozluznianie dyscypliny
9 UPB Ochrona stabszych cztonkéw grupy, pomoc w razie potrzeby
10 P Roéwnos¢, demokratyczny udziat w podejmowaniu decyzji
11 PF Rozsadny entuzjazm, wspotpraca
16 B Odmiennos$¢ sposobdéw dziatania, opozycja wobec obowigzujacych zasad, kreatywnos
17 PB Przyjazh, zadowolenie ze wzajemnych kontaktéw, relaks

18 DP Ufnos¢, wiara w dobroc¢ innych X
19 DPF Oddanie, wiernosc, lojalnos¢ wobec firmy
20 DF Postuszenstwo wobec hierarchii organizacyjnej, podporzadkowanie sie przetozonym X

X X XX xxxXXX

21 DNF Poswiecanie sie, jesli to niezbedne, dla celéw firmy

Wartosci, ktore czasami moga by¢ niezbedne, ale bywaja niebezpieczne

Wartosci, ktoére prawie zawsze utrudniajg wspétprace

UNB Skrajny indywidualizm, op6r wobec przetozonych

N Ochranianie siebie, wtasna korzys¢ przede wszystkim, samowystarczalnos¢
NB Odrzucanie ustalonych sposobdéw postepowania, nonkonformizm

DN Niezabieganie o popularnosé, trzymanie sie na uboczu

DNB Nastawienie na niepowodzenie, zaniechanie wysitku
DB Bierny opor przy wspotdziataniu z przetozonymi
DPB Niefrasobliwo$é, nieprzejmowanie sie niczym

D Rezygnacja z wtasnych potrzeb i dgzen, biernos¢
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Raport Bales'a do Wykresu dotyczacy: *ACT Strona 3
Pytanie: Jakie (ogélnie rzecz biorac) wartosci wyraza ta osoba w swoim zachowaniu?

Raport Bales'a do Wykresu dotyczacy: *ACT

Gdy bedziesz odczytywat Raport Bales'a pamietaj prosze, ze ma Ci on pomdc w zrozumieniu tego, jak inni moga
odbiera¢ Twoje zachowanie oraz co Ty mozesz zrobi¢ dla zwigkszenia skutecznosci swojej i Twojego zespotu.
Umiejetnos¢ skutecznego wspotdziatania nie zastgpi kwalifikacji zawodowych. Ale brak tej umiejetnosci moze
utrudnia¢ osigganie dobrych rezultatéw w pracy. Moze tez uniemozliwia¢ cztonkom zespotu czerpanie satysfakcji
wynikajgcej z przynaleznosci do grupy.

Wartosci, ktore sprzyjaja efektywnej pracy zespotowej

llos¢ znakdéw (X) na Wykresie wskazuje (w usrednieniu), jak czesto w Twoim zachowaniu wyrazasz poszczegoélne
wartosci. Twéj Wykres poréwnany z Profilem Optymalnym wskazuje, ze mozesz - w ocenie innych - wyraza¢ pewne
warto$ci zbyt silnie, lub zbyt stabo. Dla lepszego rozpoznania tych sposréd Twoich zachowan, na ktére powinienes
zwrdci¢ uwage, do kazdej z ponizszych wartosci dotaczono opis z praktycznymi wskazéwkami.

Usrednione wyniki wskazuja, ze jestes bliski Profilowi Optymalnemu w wyrazaniu takich wartosci, jak:

2 UP Popularnos¢ i sukces towarzyski, by¢ lubianym i podziwianym (optymalnie)

Z dokonanej przez pozostatych cztonkdw grupy oceny Twoich zachowan mozna wnosi¢, ze przywigzujesz
wiasciwg wage do tych warto$ci. Wzajemna sympatia i podziw sg przeciez jednymi z najwazniejszych
nagréd, jakimi mozna obdarowywac sie w grupie. Wzajemnos¢ dawania i brania jest bardzo wazna - to
umiejetnos¢ zarowno obdarowywania innych, jak i odbierania nagrod psychologicznych. Zbyt silna potrzeba
tego, by by¢ podziwianym oraz zbyt staba tendencja do okazywania podziwu innym moze ostabia¢
solidarnos¢ grupy. Atmosfera wzajemnosci i rownosci silnie wzmacnia poczucie jednosci w zespole. Na
podstawie optymalnego wyniku oceny Twoich zachowan mozna przypuszczac, ze najpewniej posiadasz
umiejetnos¢ budowania zdrowych relacji, opartych na wymianie. Umiejetno$¢ wzajemnego nagradzania sie
za efekty swojej pracy jest jednym z warunkéw skutecznego wspotdziatania w zespole.

3 UPF Aktywna wspétpraca ukierunkowana na wspolne cele, jedno$¢ organizacyjna (optymainie)

Zostates oceniony jako kto$, kto manifestuje swojg postawa takg wiasnie, idealng kombinacje wartosci.
Zachowanie skutecznej rownowagi pomiedzy wartosciami, ktére tak naprawde nie korespondujg ze soba,
zalezy od umiejetnosci uruchomienia miedzy nimi sprzezen zwrotnych.

W modelu idealnym solidarno$¢ grupy jest zrédtem energii stuzacej do podjecia przez te grupe wysitku
potrzebnego do wykonania zadania. To z kolei, przyczynia sie do rozwoju catej organizacji. W zamian,
organizacja nagradza grupe za wykonanie zadania, udostepniajgc nowe zasoby - przez co umozliwia jej
dalsza, skuteczng prace zespotowa. Umiejetne potaczenie opisanych tutaj elementow - ktore przez
dynamiczng wspétzaleznosé wzmacniajg sie nawzajem - stanowi prawdziwe osiagniecie. Bez aktywnego, a
przy tym swiadomego i zrecznego przywddztwa prezentowanego przez wielu uczestnikow tego procesu -
nie sposob tego dokonac.

4 UF Skutecznosé¢, stanowcze, bezstronne zarzadzanie (optymalnie)

Cztonkowie Twojej grupy, $rednio rzecz biorgc, widzg Cie jako osobe wyrazajaca te wartosci w stopniu
optymalnym. Utrzymanie takiego optimum jest sporym osiggnieciem, poniewaz te wartosci decydujg o
najskuteczniejszej pracy zespotowej mimo, ze nie zawsze zyskujg przychylnos¢ grupy. Przywigzywanie do
tych wartosci zbyt duzej wagi moze wzbudzi¢ u innych negatywne reakcje. Natomiast nacisk zbyt staby
zaszkodzi zaréwno solidarnosci grupy, jak i realizacji jej zadan. Te wartosci pochodzg z elementarza
dobrego zarzadzania i dla Ciebie (a takze dla Twojej grupy) beda najbardziej uzyteczne, jezeli potaczysz je
z wyrazaniem wartosci respektujgcych rownosc¢ i przyjazne relacje w zespole.
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Raport Bales'a do Wykresu dotyczacy: *ACT Strona 4
Pytanie: Jakie (ogélnie rzecz biorac) wartosci wyraza ta osoba w swoim zachowaniu?

8 UB Tworzenie dobrej atmosfery, roztadowywanie napiec, rozluznianie dyscypliny (optymalnie)

Jestes postrzegany jako osoba, ktéra wyraza te wartosci w stopniu optymalnym. NajwyraZzniej potrafisz
odpoczywac i regenerowac sity po okresach bardziej intensywnej pracy. Cho¢ te zdolnos$¢ powinni posiadac
wszyscy cztonkowie zespotu, to przeciez nie kazdy jg opanowat. Zaréwno rzeczywiste problemy, jak i sama
praca, wywotujg rézne napiecia i powodujg obcigzenie emocjonalne. Roztadowanie tych napie¢ wymaga
raz na jaki$ czas zdystansowania sie do obowigzkéw zawodowych. To umozliwia grupie odzyskanie
szerszej perspektywy, przezycie satysfakciji ze wspdlnego przebywania - i odbudowanie jednosci potrzebne;j
do wznowienia dalszych wysitkéw. Prawdopodobnie petnisz w swoim zespole wazng funkcje pomagajac mu
przechodzi¢ przez wszystkie fazy tego procesu.

9 UPB Ochrona stabszych cztonkéw grupy, pomoc w razie potrzeby (optymalnie)

Znaczenie tych wartosci, ktére nadajg odpowiednig range wzajemnej pomocy doceniasz w sposéb zdrowy i
wiasciwy. Wszystkie grupy borykaja sie z problemem witaczania do zespotu nowych cztonkéw. Wtedy
nalezy ich zapozna¢ ze wspotpracownikami, daé im nowg wiedze lub przeszkoli¢ i przygotowaé do
wymaganego tempa pracy. Okresy stabszej kondycji miewa kazdy z nas. Wtedy potrzebujemy
dodatkowego wsparcia lub nadzwyczajnej pomocy. Intensywnosc¢ tych potrzeb jest zmienna i zalezy od
czasu oraz od osob, grup i sytuacji. Bez wzgledu na biezace potrzeby szczegdlnie cenne jest, jezeli
potrafimy dostrzegaé potrzeby innych i odpowiada¢ na nie wtasnie tak jak Ty to czynisz.

10 P Rownosé, demokratyczny udziat w podejmowaniu decyzji (optymalnie)

To, ze wyznajesz zasade rownosci jest jednym z wiekszych skarbow Twojego zespotu. Tak jak wszyscy,
zapewne i Ty zdajesz sobie sprawe, ze ideatu catkowitej rownosci nie da sie zrealizowaé. Prawdopodobnie
wiesz takze (cho¢ nie zawsze to okazujesz), ze jesli w grupie nie pojawiajg sie préby realizowania idei
réwnosci i ciggtego powracania do niej po okresach wytezonej pracy, to nastepuje stopniowa utrata sit w
wyniku zmagania sie z trudnosciami, jakie niesie realizacja zadanh oraz na skutek niszczacego wptywu
partykularnych intereséw czionkéw grupy. Powszechna potrzeba rownosci jest spoiwem solidarno$ci
zespotu. Twoja troska o te wartosci znakomicie przyczynia sie do wzrostu zaangazowania cztonkéw w
dziatania zespotu i umacnia jego solidarnosé.

16 B Odmiennosé sposobéw dziatania, opozycja wobec obowigzujacych zasad, kreatywnosé
(optymalnie)

Skuteczna praca zespotowa wymaga, w zaleznosci od sytuaciji, skrajnie odmiennych sposoboéw dziatania -
mimo, ze moze sie to wydac nielogiczne, a nawet wewnetrznie sprzeczne. Najwyrazniej to wiasnie Ty
przyczyniasz sie do utrzymania owej niezbednej elastycznosci w funkcjonowaniu swojej grupy. Wiekszosé
grup zdecydowanie zwrdconych ku realizacji zadan potrzebuje - dla zachowania optymalnej skutecznosci
-jednakowo silnego nacisku zaréwno na odmiennos¢ w sposobach dziatania, jak i na ustalone, tradycyjne
czy “wlasciwe” procedury. Ale zawsze istnieje niebezpieczenstwo zachwiania tej rownowagi i
przywigzywania nadmiernej wagi tylko do jednej z tych postaw. Ale Ty wyrazasz otwartos¢ na zmiany w
sposéb optymalny. Jezeli potrafisz swobodnie porusza¢ sie pomiedzy postawg otwartosci na zmiany a
konserwatywng zachowawczoscig, to zapewne wnosisz wartosciowy wktad w postep i rozwdj zespotu.

17 PB Przyjazn, zadowolenie ze wzajemnych kontaktow, relaks (optymalnie)

Czy mozna watpi¢ w to, ze przyjazh, zadowolenie ze wzajemnych kontaktéw i relaks przyczyniajq sie do
solidarnosci grupowej? Te wartosci wyrazasz w sposéb optymalny. Dla wiekszosci zespotéw problemem
jest znalezienie wiasciwej rownowagi pomiedzy tymi wtasnie wartosciami a tymi, ktére s silniej zwigzane z
realizacjg zadan. W grupach biznesowych, a dzieje sie tak z réznych powodoéw, wartosci zwigzane z
realizacjg zadan stajg sie wartosciami wiodgcymi. Tym samym niszczg zasady wspotpracy. Moze uda Ci
sie wptynaé na wzrost elastycznos$ci grupy. Ta elastycznosé jest niezbedna po to, aby umiejetnie wyrazac
raz jeden, a raz drugi zestaw wartosci. One wzajemnie sobie przecza, lecz umiejetnos¢ ich pogodzenia jest
dla zespotu bardzo istotna.
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Raport Bales'a do Wykresu dotyczacy: *ACT Strona 5
Pytanie: Jakie (ogélnie rzecz biorac) wartosci wyraza ta osoba w swoim zachowaniu?

19 DPF Oddanie, wiernos¢, lojalnosé wobec firmy (optymainie)

21

W grupie jeste$ postrzegany jako osoba bedgca wzorem tych wartosci, a przy uswiadamianiu sobie ich
znaczenia Twoja postawa bardzo pomaga innym. Wyrazanie tych wartosci jest uzaleznione od tego, czy
wsrod poszczegoélnych cztonkdéw grupy oraz w catym zespole istnieje gotowos¢ do wyjscia poza
indywidualng perspektywe i do podejmowania wysitkdw na rzecz grupy i realizacji jej celow. Grupa jest
wprawdzie potezniejsza niz jednostka, ale w poréwnaniu do niej ma znacznie stabiej okre$lone granice.
Nagrody za wysitek na rzecz grupy sa przyznawane zazwyczaj z pewnym opoéznieniem - jesli w ogdle. Nie
wszyscy ludzie potrafig by¢ dostatecznie lojalni oraz nie wszystkie organizacje sg zdolne tej lojalnosci
nauczy¢. Sytuacja, w ktérej docenia sie i nagradza postawy ofiarnosci dla organizacji ma wprost niezwyktg
moc oddziatywania: wyzwala gtebokg satysfakcje z poczucia przynaleznosci i mobilizuje do ogromnych
wysitkow.

DNF Poswiecanie sie, jesli to niezbedne, dla celéw firmy (optymalnie)

Miernikiem lojalnosci i oddania jest gotowos¢, by w sytuacji wyjatkowego napiecia poswieci¢ swoje korzysci
dla zespotu lub organizacji. Ta postawa jest bardzo cenna w skutecznej pracy zespotowej. Do
“samoposwiecenia” powinno si¢ jednak nawotywacé jak najrzadziej. Wystepowanie takich postaw w zespole
bynajmniej nie $wiadczy o dobrym przywddztwie czy zarzgdzaniu - stwarza raczej niebezpieczehstwo
wyczerpania potencjatu zespotu. Wida¢ wyraznie, ze w stopniu optymalnym wyrazasz gotowos¢ do
wyrzeczen. Moze to wynika¢ z faktu, ze przywédca Twojego zespotu postepuje rozsadnie i nie wymaga
nadmiernego poswiecania sie.

Usrednione wyniki wskazuja, ze w swoim zachowaniu by¢ moze kladziesz zbyt duzy nacisk na:

18 DP Ufnosé, wiara w dobro¢ innych (za duzo)

Dla skutecznych zespotéw to bardzo charakterystyczna wartos¢. Ale w skrajnych przypadkach moze jej
towarzyszyé nadmierna ulegto$c¢, brak inicjatywy i stabe komunikowanie sie. Te postawy utrudniajg
koordynacje dziatan zespotowych, a w niektdrych przypadkach mogg wigzac sie z brakiem umiejetnosci
obiektywnej oceny innych. Jesli przez cztonkéw swojej grupy jestes odbierany, jako osoba ktadaca
wyjatkowo silny nacisk na te kategorie wartosci, to by¢ moze powinienes rozwazy¢, ktéra z powyzszych
cech rzeczywiscie opisuje Twoje zachowanie. By¢ moze powiniene$ takze przyjaé w swoim zespole
postawe baczniejszg, mniej zalezng i bardziej aktywna.

20 DF Postuszenstwo wobec hierarchii organizacyjnej, podporzadkowanie sie przetozonym (za
duzo)

Istniejg zespoty skupione wokot zadania, w ktdrych nacisk ktadziony na wyrazanie tych wartosci jest
konieczny dla utrzymania dobrej koordynaciji dziatar. To wazne szczegdlnie wtedy, gdy komunikacja w
grupie nie jest dobra, a sytuacja - zagrazajaca. Ale zbyt duzy nacisk ktadziony na ten zestaw wartosci moze
skfania¢ do “Slepego postuszenstwa”. To z kolei prowadzi do lekcewazenia w grupie powagi zadania i do
wykonywania tylko niezbednych, monotonnych czy mato efektywnych czynnosci. Bezkrytyczne
podporzadkowywanie sie przetozonym najpewniej przeciwstawi sobie niektérych cztonkéw grupy i moze
doprowadzi¢ do podziatéw w zespole.

Jezeli przez innych cztonkéw grupy jestes odbierany, jako osoba ktadgca nadzwyczaj silny nacisk na te
wartosci, to zastandw sie moze, czy znaczenie jakie nadajesz postuszenstwu jest naprawde uzasadnione.
By¢ moze jest to tylko Twoja potrzeba. Ona zapewnia Ci poczucie bezpieczenstwa. Przemysl| sobie, czy nie
mogtbys przyja¢ w tej sprawie bardziej elastycznej postawy, nie ponoszac przy tym powazniejszych
konsekwencji.

W takiej sytuacji sensownym posunieciem jest nadanie wiekszego znaczenia warto$ciom: “Réwno$¢,
demokratyczny udziat w podejmowaniu decyzji” (na Wykresie przedstawione jako pozycja Nr 10 P).
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Raport Bales'a do Wykresu dotyczacy: *ACT Strona 6
Pytanie: Jakie (ogolnie rzecz biorac) wartosci wyraza ta osoba w swoim zachowaniu?

Usrednione wyniki wskazuja, ze by¢ moze ktadziesz zbyt maly nacisk na nastepujace wartosci:

11 PF Rozsadny entuzjazm, wspotpraca (za mato)

Jezeli dla tych wartosci Twéj Wykres pokazuje wynik zbyt niski, to dzieje sie tak by¢ moze dlatego, ze
obowigzujacy system nagréd uwazasz za niesprawiedliwy. Mozesz mie¢ racje. Z drugiej strony moze byc¢ i
tak, ze przenosisz do grupy emocje, ktorych przyczyny tkwig poza nig. Dla osob, ktdére majg za sobg zte
doswiadczenia idealizm - czyli przekonanie, ze szczytne idealy moga by¢ urzeczywistniane - jest trudny do
utrzymania.

Niemniej jednak warto przeanalizowac¢, czy w Twojej grupie pozgdanymi wartosciami sg rozsadny
entuzjazm i wspétpraca. Idea wspdtpracy nie pocigga oséb, majacych poczucie, ze zostaty wigczone w
przedsiewziecie stuzgce komus$ innemu. Innymi stowy, bez sprawiedliwego podziatu korzysci, ten zestaw
wartosci nie jest skuteczny i jest narazony na brak akceptacji. Jednak niewykluczone, ze to witasnie Twoje
poczucie sprawiedliwosci jest cokolwiek nie przystajace do rzeczywistosci lub skrzywione.

Oprocz kwestii ustanowienia sprawiedliwych zasad nagradzania wewnatrz grupy, pojawia sie pytanie: czy w
obliczu skali sukceséw osiaganych przez zespot nagréd wystarcza dla wszystkich, ktdrzy na nie zastugujg?
Dobrze jest sie zastanowi¢, czy wystarczajgcq nagrodg bedzie rozwdj umiejetnosci pracy zespotowej, czy
tez wymagane sg bardziej gruntowne zmiany organizacyjne.
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Raport Bales'a do Wykresu dotyczacy: *ACT

Pytanie: Jakie (ogélnie rzecz biorac) wartosci wyraza ta osoba w swoim zachowaniu?

Wartosci, ktére czasami moga by¢ niezbedne, ale bywaja niebezpieczne

Profil Optymalny wskazuje, ze wyrazanie w swoim zachowaniu pewnych wartosci jest pozgdane tylko wtedy, kiedy
czestotliwos¢ wystepowania tych zachowan jest odpowiednia - trzeba to robi¢ nie za czesto i nie za rzadko. Te
wartosci (zwykle okreslane jako “autorytarne”) moga stuzy¢ jako tymczasowe “narzedzia kryzysowe”. Posiadajg one
niebezpieczny potencjat prowokujacy podziaty w obrebie wiekszosci grup. Wszystkie wartosci opisane w tej czesci
Raportu moga by¢ niezbedne w pracy zespotowej; moga tez byc¢ dla niej niebezpieczne.

Usrednione wyniki wskazuja, ze w swoim zachowaniu by¢ moze kladziesz zbyt duzy nacisk na:

12

13

F Tradycyjne, ustalone, “wlasciwe” sposoby realizacji zadan (za duzo)

We wszystkich grupach istnieje niestabilna rownowaga pomiedzy tradycyjnym sposobem dziatania a
zmiang. Nasz zestaw “norm najbardziej efektywnej pracy zespotowej” (Profil Optymalny) wskazuje na to, ze
“Odmiennos¢ sposobow dziatania, opozycja wobec obowigzujacych zasad, kreatywnos¢” (16 B na
Wykresie) jest postawg nieco lepiej widziang. Ale ze wzgledu na zmienny z natury charakter warunkéw,
ktére panujg w obrebie grupy i w jej otoczeniu nalezy sie spodziewa¢ wahan pomiedzy tymi postawami -
poniewaz sg biegunowo rézne. Ktopoty pojawiajg sie w sytuacji przesadnego i sztywnego przywigzywania
wagi do ktérejkolwiek z nich.

Jezeli Wykres wskazuje, ze przywigzujesz zbyt duzg wage do jednej i drugiej postawy rownoczesnie to
zagraza Ci sytuacja, w ktdrej bedac rozrywanym przez istniejgce w grupie podziaty, popadniesz wreszcie w
jedna z tych skrajnosci.

Jezeli inni cztonkowie grupy uwazaja, ze zdecydowanie popierasz tradycyjne, ustalone sposoby dziatania, a
trudno Ci zaakceptowaé zmiany, to dzieje sie tak by¢ moze dlatego, ze powodowany lekiem lub
przywigzaniem do pogladéw konserwatywnych wykazujesz pewng sztywno$¢. Problemdow egzystencii
grupy nie da sie jednak rozwigzac poprzez sztywne trzymanie sie ktorejkolwiek z tych opcji.

NF Ograniczanie potrzeb jednostek dla celéw firmy (za duzo)

W sytuacjach kryzysowych nacisk na ten wiasnie zestaw wartosci jest normalng reakcja. Natomiast
niebezpieczenstwo polega na tym, ze mozemy przywigzywac do tych wartosci zbyt duzg wage zamiast
siegna¢ po rozwigzania bardziej gruntowne. A to moze spowodowac przekroczenie granic ludzkiej
odpornosci na stres. Jezeli utrzymywanie ograniczen bedzie trwac zbyt dlugo, to motywacja do dziatan
drastycznie spadnie, a z powodu napiecia pojawig sie w grupie nastepne problemy: zmeczenie, poczucie
wyobcowania albo bezsensowno$ci dziatan, nieche¢ do przetozonych, a wreszcie widoczny, nieodwracalny
rozpad zespotu.

Ograniczanie przez diuzszy czas indywidualnych potrzeb cztonkéw grupy jest zabiegiem niebezpiecznym.
Wtedy jakos$¢ zycia i poziom nagradzania sg w zespole tak niskie, ze - pomimo najlepszych intencji - grupie
nie starcza sit do dalszego poswiecania sie. Skutkiem tego moze by¢ nieche¢ do koniecznosci ograniczania
indywidualnych potrzeb.

W takiej sytuacji najlepszym lekarstwem jest polepszenie, w miare mozliwosci, ogolnej sytuacji grupy w
srodowisku, w ktorym funkcjonuje. Jezeli nie sposob usunagé istniejgce zagrozenia, to nalezy rozwazy¢ inne
strategie, np. reorganizacje pracy, przemieszczenie zasobow itp.

Usrednione wyniki wskazuja, ze by¢ moze ktadziesz zbyt maly nacisk na nastepujace wartosci:

zadng z wartosci.

Wersja autoryzowana przez R.F. Bales'a (R. F. Bales).
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Raport Bales'a do Wykresu dotyczacy: *ACT Strona 8

Pytanie: Jakie (ogélnie rzecz biorac) wartosci wyraza ta osoba w swoim zachowaniu?

Przypuszczalnie przywigzujesz wystarczajgco duzg wage do wartosci, ktére bywajg dla skutecznej pracy
zespotowej niezbedne, cho¢ z czasem moga stac sie dla niej niebezpieczne. Ale usrednione wyniki nie
odkrywajg catej prawdy o Tobie. Moze zdarzy¢ sie tak, ze niektére osoby odczuwajg dyskomfort wynikajacy
z tego, ze do pewnych wartosci przywigzujesz zbyt matg wage. Warto to zbadac.
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Raport Bales'a do Wykresu dotyczacy: *ACT Strona 9
Pytanie: Jakie (ogdlnie rzecz biorac) wartosci wyraza ta osoba w swoim zachowaniu?

artosci, ktore prawie zawsze utrudniajg wspotprace

Istniejg wartosci, ktére zaspakajajg potrzeby indywidualne, ale zaktécajg wspotdziatanie. Ich wyrazanie jest
uzasadnione tylko w wyjatkowych okolicznosciach. Ogdlnie rzecz biorgc nalezy ich unikaé. Ale jesli sie one
pojawiaja to nalezy rozpoznaé, dlaczego tak sie dzieje i - jesli to mozliwe - usung¢ przyczyny ich wystepowania.
Gdy silnie wyrazasz ktéragkolwiek z tych wartosci, to dyskusja na ich temat moze okaza¢ sie bezcenna, poniewaz
wskaze na te aspekty, ktére sg niezmiernie wazne i wymagajg zmian.

Usrednione wyniki wskazuja, ze w swoim zachowaniu by¢ moze kladziesz zbyt duzy nacisk na:

25 DPB Niefrasobliwos$¢, nieprzejmowanie sie niczym (za duzo)

W wiekszoéci zespotdw silnie skoncentrowanych na zadaniu, te wartosci - o ile sie w ogdle ujawniajg -
najczesciej przybierajg postac silnego pragnienia, by odpocza¢ po dobrze wykonanej pracy. Cztonkowie
zespotu wyobrazajg sobie wowczas przyjazna, bezpieczng atmosfere, ktdéra odbudowuje sity w grupie, nie
powodujac przy tym utraty Swiadomosci celu. Bardzo silne pragnienie wyrazania tych wartosci moze w
rzeczywistosci Swiadczy¢ o powaznym i przedtuzajgcym sie napieciu - oraz o potrzebie jego obnizenia. Ten
problem moze dotyczy¢ Ciebie. Ale moze by¢ réwniez tak, ze - wbrew uzasadnionym oczekiwaniom innych
- wktadasz w zbiorowy wysitek zbyt mato energii i zaangazowania.

Niewdzieczna, monotonna praca lub brak nadziei na zmiane sytuacji raczej powodujg ucieczke w Swiat
osobistych fantazji niz wzrost zaangazowania we wspétprace z innymi. W tej sytuacji nieztym rozwigzaniem
moze by¢ zmiana stylu pracy.
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SYMLOG

CONSULTING GROUP

Wykres
Indywidualne i organizacyjne wartosci
Utworzony na podstawie wszystkich usrednionych ocen dotyczacych: *IDL

Raport przygotowany dla: Pat Sample
Rozwdj Umiejetnosci Przywodczych—Twdj Profil Przywddczy
Prezentuje: SYMLOG Consulting Group
September 27, 2005

Ten Wykres nie zawiera zadnego komentarza. Raport, ktéry opisuje znaczenie tego Wykresu oraz zawiera
wskazowki stuzgce zwiekszeniu efektywnosci dziatania, mozna zaméwi¢ w SYMLOG Consulting Group.
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Wykres zestawia w formie usrednionej wszystkie oceny dotyczace: *IDL
Pytanie: Jakie (ogdlnie rzecz biorac) wartosci, bylyby dla tej osoby na tyle optymalne, by
wyrazajac je stata sie najbardziej efektywna?

UpP

UPF

UF

UNF

UN

UNB

uB

UPB

PF

NF

NB

PB

DP

DPF

DF

DNF

DN

DNB

DB

DPB

D

Wersja autoryzowana przez R.F. Bales'a (R. F. Bales).

Strona 1

Raport przygotowany dla: Pat Sample

Typ: PF Wspotrzedne potozenia: 1.6U 7.9P 8.2F
llos¢ respondentow: 5

X = usredniony wynik dla kazdej kategorii
E = usytuowanie punktow Normy Najwyzszej Efektywnosci

RZADKO CZASAMI CZESTO

Indywidualny sukces finansowy,

osobiste znaczenieiwtadza. .~ __
Popularno$c¢ i sukces towarzyski,

by¢ lubianym i podziwianym -
Aktywna wspotpraca ukierunkowana na wspolne cele,

jednos¢ organizacyjpa. -
Skutecznos¢, stanowcze,

bezstronne zarzadzanie. . ______________________
Czynne popieranie przetozonych,

przestrzeganie procedur i przepiséw______________|
Nieustepliwos¢,

determinacja w realizacji wkasnych celéw___________
Skrajny indywidualizm,

opor wobec przetozonych | XXX

Tworzenie dobrej atmosfery, roztadowywanie napiec,

rozluznianie dyscypliny_ _______________________|
Ochrona stabszych cztonkéw grupy,

pomoc w razie potrzeby
Roéwnos$¢, demokratyczny udziat

w podejmowaniu decyzji |
Rozsadny entuzjazm,

wspotpraca_ _ _ ___ ___________________________|
Tradycyjne, ustalone,

“‘wilasciwe” sposoby realizacjizadan. .~~~
Ograniczanie potrzeb jednostek

dla celow firmy . ........._._.______

Ochranianie siebie, wtasna korzys¢ przede wszystkim,
samowystarczalnosé_ _ ____ ____________________
Odrzucanie ustalonych sposobéw postepowania,
nonkonformizm___ ___________________________|
Odmiennos¢ sposobéw dziatania,
opozycja wobec obowigzujacych zasad, kreatywnos¢._ |
Przyjazn, zadowolenie ze wzajemnych
kontaktow, relaks.
Ufnos¢, wiara w dobro¢

Oddanie, wiernosc,

lojalno$¢ wobec firmy_ . __
Postuszenstwo wobec hierarchii organizacyjnej,

podporzadkowanie sie przetozonym
Poswiecanie sie, jesli to niezbedne,

dla celéw firmy_ . _____________

Niezabieganie o popularnosg¢,
trzymanie sie nauboczu. .
Nastawienie na niepowodzenie,

zaniechaniewysitku_ __________________________ X

Bierny opér przy wspotdziataniu

zprz etozon ym| 7777777777777777777777777777777

Niefrasobliwosé,

nieprzejmowanie sie niczym_____________________ X)

Rezygnacja z wiasnych potrzeb
i dazen, bierno$¢é____ _________________________
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